
特典適用条件および注意事項 

BBIQ お友達紹介特典 

■BBIQ お友達紹介特典適用条件 

ご紹介いただけるお友達は BBIQ ホームタイプ、マンションタイプまたはプラスタイプに新規で

お申込みのお客さまが対象となります。 

 

■注意事項 

ご紹介にあたっては以下をご確認下さい。 

１. ご紹介受付後、QTnet お客さまセンターからご紹介いただいたお友達へお電話いたします。 

ご紹介いただいたお友達が QTnet お客さまセンターからのお電話でお申込みの場合のみ特

典適用とさせていただきます。QTnet お客さまセンターからのお電話以外の家電量販店での

お申込み、当社訪問販売員等からのお申込みは、特典対象外となります。ご紹介内容について 

QTnet お客さまセンターより確認のお電話をさせていただく場合がありますので、あらかじ

めご了承ください。 

２. BBIQ お友達紹介特典の受取手続きのご案内は、BBIQ 契約時にご登録いただいた連絡先メー

ルアドレスに送信します。連絡先メールアドレスをご登録されていない場合は、BBIQ 基本メ

ールアドレスに送信します。受取手続きのご案内メールは、お友達の BBIQ 開通月の翌々月

の 10 日前後までに qtnet-tokuten@qtnet.co.jp より送信します。 

３. 受取手続きのご案内メールが、メールボックスの容量オーバーやフィルタリング設定などお

客さまの責に起因して受信できなかった場合、特典は適用されません。 

４. 受取手続きのご案内メール送信日より 30 日以内にお手続きいただけなかった場合、または申

請いただいた受取口座に不備があった場合、特典は適用されません。 

５. 受取手続きご案内メールの再送は可能ですが、受取期限日の延長はできません。当社はメール

による受取案内のみで、はがきの送付はいたしません。 

６. 複数の方から同一のお友達を紹介いただいた場合は、最初にご紹介された方のみを対象とし 

それ以降のご紹介については対象外とさせていただきます。 

７. 本特典は、ご紹介いただいたお友達が、新規に BBIQ ホームタイプ、マンションタイプまた

はプラスタイプにお申込みいただき、お申込みから 180 日以内に開通した場合に適用されま

す。 

８. ご紹介いただいたお友達が QTnet お客さまセンターからのお電話で BBIQ をお申込みいただ

いた場合、1 件のご紹介とカウントさせていただきます。お申込みされなかった場合は、紹介

件数のカウント対象外となります。 

９. 特典内容は予告なく変更となる場合がございます。 

１０. 特典の権利を第三者に譲渡することはできません。 

 

※なお、以下の場合は特典対象外となります。あらかじめご了承ください。 

１. ご紹介いただいたお友達が、BBIQ 提供エリア外や提供できないマンション等にお住まいで

あるなどの理由により、BBIQ を提供できない場合 

２. ご紹介いただいたお友達が、すでに BBIQ をご利用の場合や、お申込み済みの場合 

３. ご紹介いただいたお友達が、過去 6 ヵ月以内に BBIQ を解約されている場合 

（別名義であっても対象外となります。） 



４. ご紹介いただいたお友達のご住所と実際に BBIQ をご利用される住所とが異なる場合 

５. ご自身もしくは同一世帯のご家族をご紹介された場合 

 

■個人情報の取り扱いについて 

本特典のお申込みに際してお預かりしたお客さまに関する個人情報は、当社が行う本特典の運用（お友達へ

のサービス勧誘、特典受取手続きメールの送信、その他キャンペーンのご案内等） のみに利用します。  


